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ログイン 

 

返品ネットにアクセスしてログインする 

以下のアドレスより「sign in」リングをクリックしてください 

https://return.zettnet.jp 

 

 

 

 

クリックして表示される画面（下図）に ZNETの御社コード、パスワードを入力して、 

「サインイン」ボタンをクリックしてください。 

 
 

旧：返品ネットは ZNET とは別にパスワードを発行していましたが、新：返品 NETでは ZNET と同じパスワ

ードを使用します。 

 

ログインが成功するとメニューが表示されます。 

 

  

クリックします 
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パッキン NO発行 

パッキン NOを印刷する 

1. メニューより「パッキン NO発行」をクリックしてください 

 

2. 「発行」ボタンをクリックしてください 

 

3. 「印刷」ボタンをクリックして印刷してください 

別ウィンドウでパッキンＮＯのバーコードが表示されますので画面を印刷してください。 

※「ラベルシール 21 面」に印刷すると便利です。 

 

  

クリックします 

クリックします 



【返品 NET操作マニュアル】 

 

 5 / 8   

 

 

アップロード用ファイル作成 

 

商品を読み取る 

1. バーコードリーダーのデータをクリアする 

バーコードリーダーにデータが残っている場合は予めすべてのデータをクリアしてください。 

2. パッキン NO を読み取る 

返品したい商品を入れる箱を用意し、その箱に発行したパッキンＮＯのバーコードを１つ貼り付けてください。その後貼り

付けたパッキンＮＯをバーコードリーダーで１回読み取ってください。 

3. 商品のバーコードを読み取る 

商品のバーコードを読み取り、パッキンＮＯを貼り付けた箱に入れてください。 

・商品が多数あり１箱に入りきらない場合は「２．～」「３．～」を繰り返し行ってください。 

・１度使用したパッキンＮＯは２度と使用しないでください。同じパッキンＮＯを使用するとデータがおかしくなること

があります。 

・余ったパッキンＮＯは次回に使用することができます。余ったパッキンＮＯを次回に使用すると作業効率ＵＰと紙

の削減につながりますので保存しておくことをお勧めいたします。 

※一度に取り込める件数は、パッキン NO も含めて９００件が最大です。９００件を超える場合は、一度下記の PCへの取り

込みを行ってから、再度１～３の手順を繰り返してください。 

バーコードデータ PCへ取り込み 

バーコードリーダーマニュアルを参考に読み込んだバーコードデータを PCに保存する 
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アップロード 

 

アップロード用ファイル作成で作成したファイルをアップロード 

1. メニューより「アップロード」をクリックしてください 

 

2. 「ファイルの選択」部分をクリックしてアップロードファイルを選択してください 

 

3. 「送信」ボタンをクリックしてください 

 
アップロード完了と表示されれば OKです。 

  

クリックします 
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返品明細書作成 

 

アップロードデータから返品明細データ作成 

1. メニューより「アップロード」をクリックしてください 

 

2. 一覧表より作成したい商品データを選択して「作成」ボタンをクリックしてください 

一覧に表示されるのは当月にアップロードしたファイルのみになります。 

 

3. 商品データの明細が表示されますので、確認後「確定」ボタンをクリックしてください。 

・「確定」ボタンは画面をスクロールした一番下にあります。 

・JANCDエラーの表示がある場合は必要項目を入力してから「確定」ボタンをクリックしてください。 

 

4. 「発行」ボタンをクリックしてください 

別ウィンドウで返品明細書が表示されますので画面印刷を行ってください。 

 

  

クリックします 
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サンプル 

 


